POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

Ultima actualizare: 12.06.2026

Prezenta Politica de Confidentialitate descrie modul in care INITIO TRAVEL SRL colecteaza, utilizeaza,
stocheaza, divulga si protejeaza datele cu caracter personal ale persoanelor care acceseaza site-urile
https://initio-travel.ro si https://pelerinaje-romania.ro (denumite in continuare ,,Site-urile”).

Societatea respecta dreptul la viata privata si se angajeaza sa prelucreze datele cu caracter personal in
conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 (,,GDPR”), ale Legii nr. 190/2018 si ale
legislatiei nationale aplicabile.

1. IDENTITATEA OPERATORULUI
Operatorul datelor cu caracter personal este:
INITIO TRAVEL SRL

Sediu social:
Municipiul Oradea, Strada Calea Borsului nr. 37 L4, Judetul Bihor

CUI: RO6797519

Nr. Registrul Comertului:
J1994001511016

E-mail:
initiotravel@gmail.com

Telefon:
0743 808 893

Responsabil cu protectia datelor (DPO):
GENERAL DATA PROTECTION REGULATION SRL

E-mail DPO:
initiotravel@gmail.com

2. DOMENIUL DE APLICARE
Prezenta Politica se aplica tuturor persoanelor care:

® acceseaza Site-urile;

¢ solicita informatii privind serviciile turistice;

e solicita oferte turistice;

® rezerva servicii turistice;

e transmit solicitari prin formularele de contact;

e comunica prin e-mail sau telefon cu societatea;

e se inscriu la pelerinaje, excursii sau alte programe turistice;
* se aboneaza la newslettere sau comunicari comerciale.


https://initio-travel.ro/
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mailto:initiotravel@gmail.com

3. CATEGORII DE DATE PRELUCRATE

n functie de interactiunea avuta cu Site-urile si cu societatea, pot fi prelucrate urmatoarele categorii de
date:

3.1. Date de identificare

® nume si prenume;

¢ data nasterii (acolo unde este necesara pentru rezervari);

¢ seria si numarul documentului de identitate, exclusiv Tn situatiile impuse de legislatia specifica
turismului sau de operatorii turistici.

3.2. Date de contact

e numar de telefon;
¢ adresa de e-mail;
¢ |ocalitate si tara de domiciliu.

3.3. Date necesare rezervarilor turistice
Tn functie de serviciul solicitat:

* nume si prenume ale participantilor;

¢ data nasterii;

e cetdtenia;

e seria si numarul pasaportului sau al cartii de identitate;
e date privind transportul;

¢ informatii privind cazarea;

o preferinte turistice comunicate de client.

3.4. Date de facturare

® adresa;
¢ CNP (doar daca este necesar pentru emiterea documentelor fiscale);
¢ CUI si datele societatii pentru clientii persoane juridice.

3.5. Date colectate prin formularele de contact

* nume;
® adresa de e-mail;
* numar de telefon;
e continutul solicitarii transmise.

3.6. Date tehnice

e adresa IP;

* browser utilizat;

e sistem de operare;

e pagini accesate;

e durata vizitei;

¢ informatii colectate prin module cookie.



4. SCOPURILE PRELUCRARII

Datele sunt prelucrate pentru:

a) furnizarea informatiilor solicitate;

b) transmiterea ofertelor turistice;

c) rezervarea si organizarea serviciilor turistice;

d) organizarea excursiilor, circuitelor si pelerinajelor;

e) emiterea documentelor de calatorie;

f) emiterea documentelor fiscale;

g) comunicarea cu clientii;

h) solutionarea reclamatiilor si solicitarilor;

i) respectarea obligatiilor legale aplicabile agentiilor de turism;

j) apararea drepturilor si intereselor legitime ale societatii;

k) administrarea si securizarea Site-urilor;

I) transmiterea comunicarilor comerciale si newsletterelor, in baza consimtamantului.
5. TEMEIURILE JURIDICE ALE PRELUCRARII

Prelucrarea datelor se realizeaza in baza unuia sau mai multor temeiuri juridice prevazute de art. 6
GDPR:

5.1. Executarea contractului
Art. 6 alin. (1) lit. b) GDPR

Pentru:

e rezervari turistice;

* emiterea documentelor de calatorie;
» furnizarea serviciilor solicitate;

¢ gestionarea relatiei contractuale.

5.2. Obligatie legala
Art. 6 alin. (1) lit. c) GDPR

Pentru:

* obligatii fiscale;

* obligatii contabile;

* obligatii impuse de legislatia turismului;
e solicitari ale autoritatilor competente.

5.3. Consimtdmant
Art. 6 alin. (1) lit. a) GDPR



Pentru:

* newslettere;

e campanii promotionale;
e cookie-uri neesentiale.

5.4. Interes legitim
Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR

Pentru:

® securitatea Site-urilor;

¢ prevenirea fraudelor;

¢ gestionarea reclamatiilor;

e apararea drepturilor societatii.

6. DESTINATARII DATELOR
Datele pot fi comunicate catre:

* unitati de cazare;

e companii aeriene;

* operatori de transport;

¢ organizatori de pelerinaje;

e agentii partenere;

e furnizori IT si gazduire web;

e furnizori de servicii de e-mail;
¢ contabili si auditori;

e consultanti juridici;

¢ qutoritati publice competente;
e institutii financiar-bancare.

Toti destinatarii sunt obligati sa respecte confidentialitatea si cerintele GDPR.
7. TRANSFERURI INTERNATIONALE DE DATE

n cazul organizarii unor cilatorii in afara Spatiului Economic European, anumite date pot fi transferate
catre furnizori din state terte, exclusiv in masura necesara executarii serviciilor contractate.

Tn aceste situatii, societatea va implementa garantiile previzute de GDPR, inclusiv:

¢ Clauze Contractuale Standard;
* mecanisme de adecvare recunoscute de Comisia Europeana;
e alte masuri legale aplicabile.

8. DURATA DE STOCARE
Datele sunt pastrate doar pe perioada necesara indeplinirii scopurilor pentru care au fost colectate.
n mod orientativ:

¢ documente fiscale si contabile: 10 ani;
¢ documente contractuale: 3 ani dupa incetarea raportului contractual;



e solicitari prin formulare de contact: maximum 24 luni;
¢ date pentru marketing: pana la retragerea consimtamantului;
¢ date tehnice si cookie-uri: conform Politicii Cookies.

9. DREPTURILE PERSOANELOR VIZATE
Orice persoana vizatd beneficiaza de urmatoarele drepturi:

¢ dreptul de acces;

e dreptul la rectificare;

e dreptul la stergere;

e dreptul la restrictionarea prelucrarii;

e dreptul la portabilitate;

e dreptul la opozitie;

e dreptul de retragere a consimtamantului;

¢ dreptul de a nu face obiectul unei decizii automate;
e dreptul de a depune plangere la ANSPDCP.

10. EXERCITAREA DREPTURILOR
Solicitarile privind exercitarea drepturilor GDPR pot fi transmise la:

E-mail:
initiotravel@gmail.com

Telefon:
0743 808 893

Societatea va raspunde Tn termen de maximum 30 de zile calendaristice, conform art. 12 GDPR.
11. SECURITATEA DATELOR

INITIO TRAVEL SRL implementeaza masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea datelor
cu caracter personal, inclusiv:

e conexiuni securizate SSL;

e sisteme de protectie impotriva accesului neautorizat;
e controlul accesului la informatii;

* backup periodic;

e instruirea personalului;

¢ proceduri GDPR interne.

12. DATELE MINORILOR
Site-urile nu sunt destinate utilizarii independente de catre minori.

Tn situatia Tn care anumite servicii turistice implica participarea minorilor, datele acestora vor fi
prelucrate exclusiv prin intermediul parintilor, tutorilor sau reprezentantilor legali si numai in masura
necesara furnizarii serviciilor turistice.

13. LINKURI CATRE SITE-URI TERTE


mailto:initiotravel@gmail.com

Site-urile pot contine linkuri catre site-uri apartinand unor terti.

INITIO TRAVEL SRL nu este responsabila pentru practicile de confidentialitate ale acestor site-uri si
recomanda consultarea politicilor proprii ale acestora.

14. MODIFICAREA POLITICII

Societatea isi rezerva dreptul de a modifica prezenta Politica de Confidentialitate ori de cate ori este
necesar pentru respectarea modificarilor legislative sau operationale.

Versiunea actualizata va fi publicata pe Site-uri si va produce efecte de la data publicarii.
15. AUTORITATEA DE SUPRAVEGHERE

Persoanele vizate au dreptul de a depune o plangere la:

Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal

Adresa:
B-dul G-ral Gheorghe Magheru nr. 28-30, Sector 1, Bucuresti

Website:
www.dataprotection.ro

16. CONTACT
INITIO TRAVEL SRL

Telefon:

0743 808 893

E-mail:
initiotravel@gmail.com

Site-uri:
https://initio-travel.ro
https://pelerinaje-romania.ro

Responsabil protectia datelor:
GENERAL DATA PROTECTION REGULATION SRL
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POLITICA PRIVIND FISIERELE COOKIES

Ultima actualizare: 12.06.2026

Prezenta Politica privind fisierele Cookies explica modul in care INITIO TRAVEL SRL utilizeaza module
cookie si tehnologii similare pe site-urile:

https://initio-travel.ro

https://pelerinaje-romania.ro

Prin accesarea si utilizarea Site-urilor, utilizatorii sunt informati cu privire la utilizarea fisierelor cookies si
la drepturile pe care le au in legdtura cu acestea.

Prezenta Politica este elaborata Tn conformitate cu:

* Regulamentul (UE) 2016/679 (,,GDPR”);

e Legea nr. 190/2018;

e Legea nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in sectorul
comunicatiilor electronice;

¢ Ghidurile Comitetului European pentru Protectia Datelor (EDPB).

1. OPERATORUL DATELOR
Operatorul datelor colectate prin intermediul Site-urilor este:
INITIO TRAVEL SRL

Sediu social:
Municipiul Oradea, Strada Calea Borsului nr. 37 L4, Judetul Bihor

CUL:
RO6797519

Nr. Registrul Comertului:
J1994001511016

Telefon:
0743 808 893

E-mail:
initiotravel@gmail.com

Responsabil cu protectia datelor (DPO):
GENERAL DATA PROTECTION REGULATION SRL

2. CESUNT COOKIES?

Cookies sunt fisiere text de mici dimensiuni stocate pe dispozitivul utilizatorului (computer, telefon
mobil, tableta sau alt echipament) atunci cand acesta acceseaza un site web.
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Aceste fisiere permit recunoasterea dispozitivului utilizatorului si contribuie la functionarea eficienta a
site-ului, imbunatatirea experientei de navigare si furnizarea unor informatii statistice privind utilizarea
site-ului.

Cookies nu contin programe software, virusi sau spyware si nu pot accesa informatiile stocate pe
dispozitivul utilizatorului.

3. SCOPURILE UTILIZARII COOKIES
INITIO TRAVEL SRL utilizeaza cookies pentru:

e functionarea corecta a Site-urilor;

e asigurarea securitatii navigarii;

e memorarea preferintelor utilizatorilor;

e analizarea traficului si performantei Site-urilor;

¢ optimizarea continutului si serviciilor oferite;

e masurarea eficientei campaniilor de promovare;

» personalizarea experientei utilizatorilor;

e afisarea unor comunicari si reclame relevante, daca utilizatorul si-a exprimat acordul.

4. CATEGORIILE DE COOKIES UTILIZATE
4.1. Cookies strict necesare
Aceste cookies sunt indispensabile functionarii Site-urilor si nu pot fi dezactivate.
Exemple:

* mentinerea sesiunii de navigare;

® securitatea formularelor;

¢ protectia impotriva accesului neautorizat;

¢ gestionarea preferintelor privind consimtamantul cookies.
Temei juridic:

Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPR — interes legitim.

4.2. Cookies de performanta si analiza
Aceste cookies permit colectarea de informatii statistice privind utilizarea Site-urilor.
Exemple:

* numarul de vizitatori;
* paginile accesate;

¢ durata vizitelor;

e sursele traficului.

Datele sunt utilizate exclusiv Tn scop statistic si pentru imbunatatirea serviciilor.

Temei juridic:
Consimtamantul utilizatorului — art. 6 alin. (1) lit. a) GDPR.



4.3. Cookies de functionalitate
Permit memorarea preferintelor utilizatorului.
Exemple:

¢ limba selectats;
¢ preferinte de afisare;
¢ optiuni de completare a formularelor.

Temei juridic:
Consimtamantul utilizatorului.

4.4. Cookies de marketing si publicitate
Aceste cookies permit afisarea unor reclame relevante si masurarea eficientei campaniilor publicitare.
Pot fi utilizate de:

* Google Ads;

* Meta (Facebook si Instagram);

* YouTube;

¢ alte platforme de promovare utilizate de societate.

Temei juridic:
Consimtamantul utilizatorului.

5. COOKIES TERTE
n functie de serviciile implementate pe Site-uri, pot fi utilizate cookies apartindnd unor terti, precum:
Google Analytics
Google Ads
Google Tag Manager
Google Maps
YouTube
Facebook Pixel
Instagram
Aceste servicii pot colecta informatii precum:

e adresa IP;

* browser utilizat;

e dispozitiv utilizat;

e pagini accesate;

e comportamentul de navigare.



Pentru informatii suplimentare privind prelucrarea datelor de catre acesti furnizori, utilizatorii sunt
fncurajati sa consulte politicile proprii ale acestora.

6. TEMEIUL JURIDIC AL PRELUCRARII
Cookies strict necesare sunt utilizate in baza interesului legitim al operatorului.

Toate celelalte categorii de cookies sunt utilizate exclusiv dupa obtinerea consimtamantului explicit al
utilizatorului prin intermediul bannerului de cookies afisat la prima accesare a Site-urilor.

Consimtamantul poate fi retras in orice moment.
7. DURATA DE STOCARE
Cookies pot fi:
Cookies de sesiune
Acestea sunt sterse automat la inchiderea browserului.
Cookies persistente
Acestea raman stocate pe dispozitiv pentru o perioada determinata.

Durata exacta difera in functie de cookie si de furnizorul acestuia, putand varia de la cateva minute pana
la maximum 24 luni.

8. GESTIONAREA COOKIES
La prima accesare a Site-urilor, utilizatorul poate:

* accepta toate cookies;
 refuza cookies neesentiale;
» personaliza preferintele.

Preferintele pot fi modificate ulterior prin intermediul mecanismului de gestionare a consimtamantului
implementat pe Site-uri.

De asemenea, utilizatorul poate controla si sterge cookies din setarile browserului utilizat.
Linkuri utile:

Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/95647

Mozilla Firefox:
https://support.mozilla.org/ro/kb/activarea-si-dezactivarea-cookie-urilor

Microsoft Edge:
https://support.microsoft.com

Safari:
https://support.apple.com
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9. DATE CU CARACTER PERSONAL COLECTATE PRIN COOKIES

Anumite cookies pot colecta informatii care permit identificarea directa sau indirecta a unei persoane
fizice.

n aceste situatii, informatiile sunt tratate ca date cu caracter personal si beneficiazi de toate garantiile
prevazute de GDPR.

Pentru detalii suplimentare privind prelucrarea datelor cu caracter personal, utilizatorii sunt invitati sa
consulte Politica de Confidentialitate a Site-urilor.

10. DREPTURILE UTILIZATORILOR
n legdturd cu datele colectate prin cookies, utilizatorii beneficiaza de urmatoarele drepturi:

e dreptul de acces;

e dreptul la rectificare;

e dreptul la stergere;

e dreptul la restrictionarea prelucrarii;

e dreptul la portabilitate;

e dreptul la opozitie;

e dreptul de retragere a consimtamantului;
e dreptul de a depune plangere la ANSPDCP.

11. SECURITATEA DATELOR

INITIO TRAVEL SRL implementeaza masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea
informatiilor colectate prin intermediul cookies Tmpotriva accesului neautorizat, divulgarii, modificarii
sau distrugerii.

12. MODIFICAREA POLITICII

Societatea Tsi rezerva dreptul de a modifica prezenta Politica privind Cookies pentru a reflecta
modificarile legislative, tehnice sau operationale.

Versiunea actualizata va fi publicata pe Site-uri si va produce efecte de la data publicarii.
13. CONTACT

Pentru orice intrebari privind utilizarea cookies sau protectia datelor cu caracter personal, ne puteti
contacta la:

INITIO TRAVEL SRL

Telefon:

0743 808 893

E-mail:
initiotravel@gmail.com

Responsabil Protectia Datelor:
GENERAL DATA PROTECTION REGULATION SRL
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14. AUTORITATEA DE SUPRAVEGHERE
n cazul in care considerati ca drepturile dumneavoastrd au fost incélcate, puteti depune o plangere la:
Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal

Adresa:
B-dul G-ral Gheorghe Magheru nr. 28-30, Sector 1, Bucuresti

Website:
www.dataprotection.ro



http://www.dataprotection.ro/

TERMENI SI CONDITII DE UTILIZARE

INITIO TRAVEL SRL

Ultima actualizare: 12.06.2026

1. INFORMATII GENERALE

Prezentul document stabileste termenii si conditiile de utilizare a site-urilor:

e https://initio-travel.ro

e https://pelerinaje-romania.ro

Site-urile sunt detinute si administrate de:

INITIO TRAVEL SRL

Sediu social: Municipiul Oradea, Strada Calea Borsului nr. 37 L4, Judetul Bihor
CUI: RO6797519

Nr. Registrul Comertului: J1994001511016

Telefon: 0743 808 893

E-mail: initiotravel @gmail.com

Administrator: ISTRATE COSTICA DANIEL

Responsabil Protectia Datelor (DPO):
GENERAL DATA PROTECTION REGULATION SRL

Prin accesarea, navigarea sau utilizarea Site-urilor, utilizatorul confirma ca a citit, inteles si acceptat
integral prezentul document.

Daca nu sunteti de acord cu prevederile prezentului document, va rugam sa incetati utilizarea Site-urilor.
2. DEFINITII

n sensul prezentului document:

Societatea reprezinta INITIO TRAVEL SRL.

Site-ul reprezinta domeniile https://initio-travel.ro si https://pelerinaje-romania.ro, inclusiv toate
subpaginile acestora.

Utilizator reprezinta orice persoana care acceseaza Site-ul.
Client reprezinta orice persoana fizica sau juridica ce solicitd ori contracteaza servicii turistice.

Servicii turistice reprezinta serviciile promovate sau oferite de Societate, inclusiv:
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e pelerinaje interne si externe;

e excursii;

e circuite turistice;

e servicii de consultanta turistica;

e rezervari de cazare;

e rezervari transport;

e alte servicii conexe activitatii de turism.
Solicitare de oferta reprezinta orice cerere transmisa prin formularele Site-ului, telefonic sau prin e-mail.
3. OBIECTUL SITE-URILOR
Site-urile au rol de prezentare si promovare a serviciilor oferite de INITIO TRAVEL SRL.

Informatiile publicate au caracter informativ si nu reprezinta in mod automat o oferta contractuala
ferma.

Transmiterea unei solicitari de oferta prin intermediul Site-urilor nu genereaza automat incheierea unui
contract intre parti.

Contractul privind serviciile turistice se considera incheiat numai dupa:
e confirmarea disponibilitatii serviciilor;
e acceptarea expresa a ofertei;
e efectuarea platii conform conditiilor comunicate;

e emiterea documentelor de caldtorie sau a contractului de comercializare a pachetului de servicii
turistice, dupa caz.

4. UTILIZAREA SITE-URILOR
Utilizatorii se obliga:

e sa utilizeze Site-urile exclusiv in scopuri legale;

e sa furnizeze informatii reale si complete;

e sa nu utilizeze Site-urile in scop fraudulos;

e sanuintroduca programe malitioase;

e sa nu afecteze securitatea sau functionarea Site-urilor;

e sanuincerce accesarea neautorizata a sistemelor informatice ale Societatii.
Este interzisa utilizarea Site-urilor pentru:

e activitati ilegale;



e distribuirea de materiale ofensatoare;

e transmiterea de spam;

e incalcarea drepturilor tertilor.
Societatea poate restrictiona accesul utilizatorilor care incalca aceste prevederi.
5. SOLICITARI DE OFERTE

Prin completarea formularelor disponibile pe Site-uri, utilizatorul poate solicita informatii sau oferte
privind serviciile turistice promovate.

Utilizatorul garanteaza ca:
e datele furnizate sunt reale;
e are dreptul de a furniza datele persoanelor incluse in solicitare;
e informatiile transmise sunt corecte si actualizate.

Societatea Tsi rezerva dreptul de a solicita informatii suplimentare necesare intocmirii unei oferte
personalizate.

6. REZERVARI S| CONTRACTAREA SERVICIILOR TURISTICE

Rezervarile si contractarea serviciilor turistice se realizeaza in conformitate cu:
e 0.G.nr.2/2018 privind pachetele de servicii de calatorie;
e legislatia romana privind protectia consumatorilor;
e legislatia aplicabila in domeniul turismului.

Disponibilitatea serviciilor prezentate pe Site-uri este orientativa si poate suferi modificari fara notificare
prealabila.

Tarifele prezentate pot fi modificate pana la confirmarea ferma a rezervarii.
Pentru anumite servicii pot fi solicitate:

e avansuri;

e plati integrale;

e documente suplimentare;

e semnarea contractelor specifice.

Conditiile concrete de rezervare, anulare si rambursare vor fi comunicate individual pentru fiecare
program turistic.

7. PELERINAIJE SI EXCURSII ORGANIZATE

n cazul pelerinajelor si excursiilor organizate:



e programul poate suferi modificari determinate de factori independenti de vointa organizatorului;
e itinerariile pot fi adaptate in functie de conditiile locale;

e orele de plecare si sosire sunt orientative;

e anumite obiective religioase sau turistice pot deveni inaccesibile temporar.

Societatea va depune toate diligentele rezonabile pentru desfasurarea programelor conform
informatiilor prezentate.

8. DOCUMENTE DE CALATORIE
Clientul este singurul responsabil pentru:
e detinerea documentelor de identitate valabile;
e obtinerea vizelor necesare;
e respectarea conditiilor de intrare in statele de destinatie;
e verificarea termenelor de valabilitate ale documentelor de calatorie.

Societatea nu poate fi responsabild pentru refuzul autoritatilor de frontiera de a permite intrarea sau
iesirea dintr-un stat.

9. OBLIGATIILE CLIENTULUI
Clientul se obliga:
e sarespecte legislatia aplicabila in tarile vizitate;
e sarespecte instructiunile organizatorilor;
e sa adopte un comportament civilizat si respectuos;
e sarespecte regulile impuse de transportatori si unitatile de cazare;
e sa evite orice comportament care poate afecta desfasurarea programului.
Orice prejudiciu cauzat de Client va fi suportat exclusiv de acesta.
10. LIMITAREA RASPUNDERII
Societatea nu raspunde pentru:
e intarzieri cauzate de transportatori;
e conditii meteorologice nefavorabile;
e Dblocaje rutiere;
e greve;

e conflicte sociale;



e epidemii sau pandemii;

e decizii ale autoritatilor;

o refuzul acordarii vizelor;

e pierderea bunurilor personale;

e evenimente aflate in afara controlului rezonabil al Societatii.
Raspunderea Societatii este limitata la limitele prevazute de legislatia aplicabila in domeniul turismului.
11. FORTA MAJORA

Niciuna dintre parti nu rdspunde pentru neexecutarea obligatiilor contractuale atunci cand aceasta este
cauzata de un eveniment de forta majora.

Sunt considerate cazuri de forta majora inclusiv:

e razboaie;

e acte de terorism;

e dezastre naturale;

e incendii;

e pandemii;

e restrictii guvernamentale;

e situatii de urgenta;

e alte evenimente imprevizibile si inevitabile.
12. PROPRIETATE INTELECTUALA

intregul continut al Site-urilor reprezintd proprietatea INITIO TRAVEL SRL sau este utilizat in baza unor
drepturi legale.

Sunt protejate inclusiv:
e textele;
o fotografiile;
e materialele grafice;
e elementele de design;
e logo-urile;
e videoclipurile;

e structura Site-urilor.



Este interzisa:
e copierea;
e reproducerea;
e distribuirea;
e publicarea;
e modificarea;
e utilizarea comerciala
a continutului fara acordul prealabil scris al Societatii.
13. LINKURI CATRE SITE-URI TERTE
Site-urile pot contine linkuri catre site-uri externe.
Societatea nu controleaza si nu isi asuma raspunderea pentru:
e continutul acestora;
e politicile de confidentialitate;
e practicile comerciale ale tertilor.
Accesarea acestora se face exclusiv pe riscul utilizatorului.
14. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

INITIO TRAVEL SRL prelucreaza date cu caracter personal in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679
(GDPR).

Detaliile complete privind prelucrarea datelor sunt disponibile in:
e Politica de Confidentialitate;
e Politica privind Fisierele Cookies.

Prin utilizarea Site-urilor si transmiterea solicitarilor de oferta, utilizatorii confirma ca au luat cunostinta
de aceste documente.

15. COMUNICARI COMERCIALE
Comunicarile comerciale si newsletterele vor fi transmise exclusiv:
e cu acordul prealabil al persoanei vizate; sau
e in conditiile expres permise de legislatia aplicabila.
Consimtamantul poate fi retras in orice moment.

16. MODIFICAREA TERMENILOR SI CONDITIILOR



Societatea isi rezerva dreptul de a modifica prezentul document in orice moment.

Versiunea actualizata va fi publicata pe Site-uri si va intra in vigoare de la data publicarii.
Utilizarea continua a Site-urilor dupa publicarea modificarilor reprezinta acceptarea acestora.
17. LEGISLATIA APLICABILA

Prezentul document este guvernat de legislatia romana.

Orice litigiu va fi solutionat pe cale amiabila.

Tn cazul in care solutionarea amiabild nu este posibild, competenta revine instantelor judecatoresti
romane competente.

18. CONTACT
INITIO TRAVEL SRL

Sediu social:
Municipiul Oradea, Strada Calea Borsului nr. 37 L4, Judetul Bihor

Telefon:
0743 808 893

E-mail:
initiotravel@gmail.com

Site-uri:
https://initio-travel.ro
https://pelerinaje-romania.ro

Responsabil Protectia Datelor (DPO):
GENERAL DATA PROTECTION REGULATION SRL
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